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Deseamos extender un sincero agradecimiento a Octavio Isaac
Rojas por su valiosa labor en la coordinacién de esta seccion a lo
largo de varios niumeros de Razén y Palabra. Tomo el relevo con
el deseo de continuar su trabajo en la difusién de la comunicacion
organizacional.

Los textos, que a continuacion se presentan, fueron defendidos
en el II Congreso Iberoamericano de Comunicacién
Organizacional, organizado por CIESPAL (Centro Internacional
para la Investigacion en Comunicacion para América Latina),
cuyas memorias fueron publicadas este afio bajo el titulo
:“Comunicacién Organizacional. Cultura y gestién para el
cambio”.

Agradecemos profundamente a CIESPAL el permiso para difundir
estos textos en Razoén y Palabra.

Comunicacién Organizacional en la Gestién de la Calidad
Camilo Andrés Aljure Saab

El Fututo de la Comunicacién en las Organizaciones
Joan Costa Segales

Comunicacion para la Gestidn del Cambio en las Organizaciones
Sandra Fuentes

Aprendizaje Organizacional basado en la Gestién de la
Comunicacién
Germén Hennessey Noguera

La Cultura y la Tecnologia: Entornos Virtuales para el Crecimiento
Corporativo en Contextos Inestables
Marcelo Manucci

Gestioén por Competencias: Un Nuevo Recurso para gestionar el
Cambio Organizacional
Ruth Pacheco

Dra. Amaia Arrib rrutia
Ctedra de C atégica y Cibercultura, Tecnoldgico de Monterrey,

Campus Estado de México, México.
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