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WINEERNENNES  iFelicidades! Usted gand la subasta de una moneda de plata conmemorativa del
_ Mundial de Futbol México 86". Es lo primero que leo en mi correo al revisarlo como
todas las mafianas. Le escribo al vendedor, solicitdndole nos pongamos de acuerdo en
_ _ la forma del pago y la entrega. Acordamos que le deposite el dinero. Lo hago en la
Sitios de Interés pagina del banco en segundos. A los dos dias, mi articulo esta en casa. Nunca conoci

a mi interlocutor personalmente.

Al encender la computadora y conectarme a la Internet se abre un abanico de
Ediciones posibilidades de informacion para todo mundo: portales, bancos, juegos, noticias,
foros, chats, y hasta sin salir de casa puedo comprar un sin fin de bienes y servicios
mediante las ventas en linea: ropa, alimentos, carros, casas, mis vacaciones, discos,
libros, y mas.

Al escribir "comercio electrénico" en el buscador Altavista.com, aparecen mas de 100
mil paginas en espafiol relacionadas con el tema, tan sdlo en ese motor de blusqueda,
hecho que sefala que esta nueva forma de hacer comercio estd ganando muchos
espacios en el Word Wide Web.(1)

En México, existen poco mas de dos millones de usuarios de Internet activos de los
cuales un 20% compra en la Red; del total de dichas compras el 70% lo hace en el
extranjero, segun un estudio realizado por la International Data Corporation Select
(IDC).(2)

La definicion

La Comisién Europea define al comercio electronico como "cualquier actividad que
involucre a empresas que interactlan y hacen negocios por medios electrénicos, bien
con clientes, bien entre ellas, o bien con la administracion".(3)

Estos tres tipos de relacidn econdmica se manejan de la siguiente forma:

Business to Business (B2B).- Comercio de empresa con empresa; regularmente
se intercambian insumos para la operacidén de las mismas.

Business to Consumer (B2C).- Es el comercio de una empresa o tienda hacia un
particular.

Consumer to Consumer (C2C).- Es el trato directo entre particulares. (4)

Otra definicién lo presenta como "cualquier forma de transaccién comercial en la que
las partes interactlan electrénicamente en lugar de por intercambio o contacto fisico
directo".(5)

El también llamado e-business, ha ido ganando ya un lugar en las economias
mundiales; en las naciones mas desarrollas ocupa un sitio privilegiado y su
desarrollo, por tanto, es mas acelerado que en paises como el nuestro.
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Por otro lado, segun la consultora norteamericana Forrester Research, las ventas on-
line en el mundo seran del 7% de las ventas totales dentro de cinco afios, alcanzando
los 6.9 billones de délares. En otras cifras, la Organizacion Mundial de Comercio
(OMC), menciona que "es posible que el comercio electrénico a través de Internet
represente el 2% de todas las transacciones comerciales en los paises
industrializados dentro de un periodo de cinco afios".

Surge AMECE

De los esfuerzos que se han realizado en México por parte de particulares de alcanzar
un esquema ordenado, seguro y actualizado para el ejercicio del comercio
electronico, en 1986 se conformo la Asociacion Mexicana de Estandares para el
Comercio Electronico (AMECE), la cual promueve el uso de normas y sus beneficios
para el desarrollo del Comercio Electrénico (6). Esta se encuentra respaldada por
organizaciones internacionales como Uniform Code Council (UCC) de los Estados
Unidos de Norteamérica y, International Article Numering Association ( EAN).

Dicha asociacion civil, promueve principalmente estandares como Cddigo de Barras o
Codigo de Producto, Numero de Localizacién EAN e Intercambio Electrénico de Datos,
denominado EDI. Esto gracias al trabajo que conjuntamente desarrolla mediante
comités especificos como: el Comité de Identificacion, integrado por grupos de
trabajo Comercial y el Catdlogo Electrénico de Productos, encabezado por el Ing.
Ramoén Vélez de Industrias Vinicolas Pedro Domecg. El Comité EDI México tiene como
objetivo establecer la administracidon de los estandares para el Intercambio
Electrénico de Datos, sobre la base de las necesidades de distintos sectores
comerciales, industriales y de servicios. Este comité esta dirigido por el Dr. Gilberto
Calvillo del Banco de México.

Actualmente AMECE agrupa a poco mas de 15 mil empresas en contraparte con las
27 que la fundaron hace ya casi catorce afos, y segun su filosofia:

AMECE es de, para y por sus asociados. Todo en razén de ellos, para ellos y por
ellos. Y el papel que juegan es esencial para dar o recibir conocimientos
especializados, practica administrativa y promocion permanente de estandares
para el comercio electrdnico reconocidos y validos universalmente, a través de
la coordinacién y gestion de AMECE como foro abierto de servicio
multisectorial. (7)

Las propuestas se vuelven ley

Ante el acelerado desarrollo del comercio electrénico, en México como en muchas
partes del mundo, se hace cada vez mas necesario contar con un marco juridico a
nivel federal para poder desarrollar la actividad comercial electréonica de forma segura
y confiable.

Por lo anterior, se integré el Grupo Interinstitucional para promover la Legislacion
sobre el Comercio Electrénico (GILCE), el cual hace un trabajo en conjunto con el
sector privado conformado por AMECE, la Asociacidon Nacional del Notariado
Mexicano (ANNM), la Asociacidon Mexicana de la Industria de Tecnologias de la
Informacién (AMITI), la Asociacion de Banqueros de México (ABM); y por parte del
sector Publico: la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI), el Banco
de México, y la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE).

Los esfuerzos por modificar la legislacion mexicana para el respaldo de los
movimientos comerciales por la Internet, impulsados por el conglomerado de
organizaciones publicas y privadas ya mencionadas, derivé en una iniciativa
presentada el 15 de diciembre de 1999 en la que se propusieron modificaciones al
Cédigo Civil para el Distrito Federal en Materia Comun y para toda la Republica en



Materia Federal, el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, el Cédigo de Comercio y
la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.

El fruto de las propuestas se vio reflejado el 29 de abril del 2000, cuando fueron
aprobadas por la Cdmara de Diputados y la CAmara de Senadores, diversas
modificaciones a los 6rganos juridicos mencionados, las cuales reglamentan las
operaciones comerciales hechas a través de medios electrdnicos. (8)

"Las modificaciones legales, se refieren al reconocimiento del uso de medios
electronicos para la realizacion de actos de comercio, con todas las caracteristicas
que les son propias: expresion de la voluntad de las partes, ejecucién y regulacién de
actos mercantiles y la validez de los datos transmitidos y de los medios utilizados
para tal efecto", resume AMECE en su web site.

Agrega que "Las modificaciones mencionadas afectaron al Cédigo Civil del Distrito
Federal (con implicaciones a nivel nacional), al Cédigo de Comercio, legislacion de
caracter federal y al Cédigo de Procedimientos Civiles y constituyen el punto de
partida para el desarrollo de regulaciones especificas en la materia".

Es asi, como la regulacién y los avances en materia juridica benefician y sustenta, en
el escenario tecnoldgico, el desarrollo de comercio electronico en México. Entonces
las naciones en su conjunto deben de trabajar para aprobar leyes y tratados que
involucren de forma global los planes de una economia manejada por la WWW;
ademas, que garantice la autenticidad, seguridad y movilidad de las operaciones y
movimientos econdmicos que con el transcurrir de los dias seran cada vez de
cantidades monetarias mayores.

En México, con la llegada al poder del gobierno encabezado por el presidente Vicente
Fox Quezada, todos aquellos que estamos ligados a los asuntos del ciberespacio
esperamos que la nueva administracion brinde verdadero apoyo y alternativas para el
desarrollo y cobijo de las nuevas tecnologias informaticas si verdaderamente se
quiere que en los proximos afios nuestro pais esté protagonizando el progreso del
comercio electrénico en América Latina.
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