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A partir de 1995 – el año en el cual se establece el inicio de la
formidable explotación comercial de la World Wide Web, la cual
evidentemente se prolonga hasta nuestros días -, los  gobiernos
de los países con mayor presencia en la red comenzaron a
considerar  el impacto que tendrían las tecnologías asociadas a
Internet en distintos sectores de la sociedad.

A través de ciertos organismos internacionales, los gobiernos
sensibles a la importancia del desarrollo de la economía digital,
emprendieron acciones específicas contribuir a impulsar de forma
ordenada el comercio electrónico.

Estos son algunos de los organismos internacionales que ejercen
algunas regulaciones sobre Internet y Comercio Electrónico: la
Organización Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI- WIPO);
la Comisión de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional (CNUDMI – UNCITRAL); la Organización para la
Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE- OECD); el Área
de Libre Comercio de las Américas (ALCA),; y la Cámara de
Comercio Internacional (CCI - ICC).

A continuación describimos brevemente las funciones que
desempeñan esos organismos, refiriendo cuál es su competencia
específica en materia de Internet y Comercio Electrónico.

1  Organización Mundial de la Propiedad Intelectual
(OMPI - WIPO)

La Organización Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) es
una institución intergubernamental cuya sede se encuentra en la
ciudad de Ginebra, Suiza. La OMPI es uno de los 16 organismos
especializados del sistema de las Naciones Unidas. Su función
principal es la de promover la protección de la propiedad
intelectual en el mundo, mediante la cooperación de los Estados,
y administrar varios tratados multilaterales que traten de los
aspectos jurídicos y administrativos de la propiedad intelectual.

De acuerdo con la OMPI, la propiedad intelectual comprende dos
ramas principales:

- La propiedad industrial (especialmente las invenciones, marcas
de fábrica y de comercio, dibujos y modelos industriales y
denominaciones de origen).

- El derecho de autor (especialmente las obras literarias,
musicales, artísticas, fotográficas y audiovisuales).

Una considerable cantidad de los recursos de la OMPI están
destinados a fomentar la cooperación con los países en
desarrollo. (La lista de los países puede encontrarse en la
siguiente dirección: http://www.wipo.org/eng/ratific/c-wipo.htm).

En materia de Internet, la OMPI ha realizado las siguientes
acciones:
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El desarrollo de recomendaciones relativas a cuestiones de
propiedad intelectual relacionadas con los nombres de dominio de
Internet, incluida la solución de controversias - las
recomendaciones de la OMPI relativas a la situación de los
nombres de los dominios en Internet estarán disponibles para la
Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN), 
la nueva organización que se encargará de administrar el
Sistema de Nombres de Dominio en Internet-.

La OMPI, a través de su sitio Web (http://www,wipo.org), recaba
información con respecto al programa de trabajo y las actividades
relativas a la propiedad intelectual y al comercio electrónico. El
sitio está disponible en inglés, francés y español. Además se
ofrecen enlaces con el Programa Digital de la OMPI (disponible en
inglés, árabe, chino, francés, español y ruso), el cual establece
una serie de pautas y objetivos para la OMPI en la búsqueda de
soluciones prácticas a los desafíos planteados por la repercusión
del comercio electrónico sobre  los derechos de propiedad
intelectual.

El sitio WWW concentra información respecto al Proceso de la
OMPI, relativo a los Nombres de Dominio de Interne. Además
ofrece información sobre las actividades que realiza la OMPI en
materia de comercio electrónico, en la sección "Otras actividades
de programa".

La OMPI distribuye los documentos pertinentes en materia de
Comercio Electrónico e Internet, por correo electrónico y en
papel. Para la distribución por correo electrónico se debe enviar
la petición a la dirección siguiente process@wipo2.wipo.int

También está disponible el Manual sobre comercio electrónico y
propiedad intelectual que la OMPI publicó en mayo de 2000, en el
cual se abordan las principales cuestiones relacionadas con el
comercio electrónico y sus repercusiones en la propiedad
intelectual. Es posible encargar en línea la carpeta de información
de la OMPI sobre comercio electrónico, el cual contiene todos los
documentos de la OMPI relacionados con el tema del comercio
electrónico. Para mayor información puede consultarse la
siguiente dirección: http://ecommerce.wipo.int/index-es.html

2.- Comisión de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional

(CNUDMI - UNCITRAL)

La Comisión de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional (UNCITRAL, por sus siglas en inglés), fue
establecida por la Asamblea General en 1966 (resolución 2205
XXI, del 17 diciembre de 1966). Según la propia UNCITRAL, la
Asamblea General, al establecer la Comisión, reconoció que las
disparidades entre las legislaciones nacionales que regían el
comercio internacional creaban obstáculos al comercio, y
consideró que la Comisión constituiría la instancia idónea para
que las Naciones Unidas podrían desempeñar un papel más
activo en la reducción o en la eliminación de esos obstáculos.

La Asamblea General de Naciones Unidas encomendó a la
Comisión (UNCITRAL) la labor general de fomentar la
armonización y la unificación progresivas del derecho mercantil
internacional. A partir de ello, la UNCITRAL se ha convertido en el
principal órgano jurídico del sistema de las Naciones Unidas en la
esfera del derecho mercantil internacional.

Hasta el momento, la Comisión está integrada por 36 Estados
miembros, elegidos por la Asamblea General. Su composición es
representativa de las diversas regiones geográficas y de los
principales sistemas jurídicos y económicos del mundo. Los
miembros de la Comisión son elegidos por períodos de seis años
y cada tres años expira el mandato de la mitad de ellos.

Las principales áreas de trabajo de la UNCITRAL son:



1. Compraventa internacional de mercaderías y operaciones
conexas
2. Transporte internacional de mercaderías
3. Arbitraje y conciliación comercial internacional
4. Contratación pública
5. Contratos de Construcción
6. Pagos Internacionales
7. Insolvencia transfronteriza
8. Comercio Electrónico

En el área relativa a Comercio Electrónico destaca la Ley Modelo
de la CNUDMI sobre Comercio Electrónico. Esta ley, elaborada en
el año de 1996, tiene por objeto facilitar el uso de medios
modernos de comunicación y de almacenamiento de información,
por ejemplo el intercambio electrónico de datos (EDI), el correo
electrónico y la telecopia, con o sin soporte de Internet. De
acuerdo con la Comisión, la Ley Modelo se basa en el
establecimiento de un equivalente funcional de conceptos
conocidos en el tráfico que se opera sobre papel, como serían los
conceptos "escrito", "firma" y "original".

La Ley Modelo proporciona los criterios para apreciar el valor
jurídico de los mensajes electrónicos, y por tal motivo es muy
importante para aumentar el uso de las comunicaciones que se
operan sin el uso del papel. Como complemento de las normas
generales, la Ley contiene también una serie de lineamientos
para el comercio electrónico en áreas especiales, como sería el
transporte de mercancías. Con el propósito de poder asistir a los
legisladores, la Comisión ha elaborado además una Guía para la
Incorporación de la Ley Modelo de la CNUDMI sobre Comercio
Electrónico al derecho interno.

Para mayor información puede consultarse la siguiente dirección:
http://www.uncitral.org/
 

3.- Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico
(OECD)

La Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico la
integran 29 países. Este organismo proporciona información a los
gobiernos sobre temas de desarrollo, economía y política social.

La OECD compara experiencias, busca soluciones a problemas
comunes y trabaja conjuntamente en la coordinación de políticas
locales e internacionales. La OECD rechaza ser considerada como
un organismo elitista. Los países afiliados sólo deben cumplir con
dos requisitos fundamentales: una economía de mercados, y una
democracia pluralista. Por tal motivo se han incluido países como
Japón, Australia, Nueva Zelanda, Finlandia, México, República
Checa, Hungría, Polonia y Corea.

La OECD recolecta datos, analiza escenarios, estudia tendencias
e investiga el desarrollo económico para posteriormente publicar
sus reporteros y remitirlos a países afiliados.

El explosivo crecimiento de Internet ha sido perseguido por la
rápida difusión del comercio electrónico, según la OECD. Por tal
motivo, los gobiernos necesitan adaptar y coordinar sus marcos
regulatorios para el desarrollo de estos nuevos espacios de
mercado sin la ejecución de medidas que impidan el uso de estos
nuevos y avanzados canales para el comercio. LA OECD se
encuentra examinado las implicaciones del comercio electrónico
en áreas críticas de la microeconomía, en la aplicación de
impuestos, prácticas fraudulentas, en la protección al
consumidor, en la privacidad y la seguridad. Además investiga el
impacto económico y social del comercio electrónico sobre
esferas de interés público como el trabajo, la educación y salud.

Como consecuencia de la importancia del comercio electrónico, la
OECD ha promovido, entre los representantes de gobierno,
negocios, sindicatos, y otras organizaciones internacionales, el



desarrollo conjunto de una serie de estrategias para el impulso
de esta nueva forma de transacción en una escala global.

4.- Area de Libre Comercio de las Américas

(ALCA)
 

"...El esfuerzo por unificar las economías del Hemisferio
Occidental en un solo acuerdo de libre comercio fue iniciado en la
Cumbre de las Américas, llevada a cabo en diciembre de 1994 en
la ciudad de Miami. Los mandatarios de las 34 democracias en la
región acordaron establecer un "área de libre comercio de las
Américas" (ALCA) y concluir las negociaciones para el acuerdo
antes del año 2005. Asimismo, los líderes se comprometieron a
lograr un avance sustancial hacia el ALCA para el año 2000. Sus
decisiones se encuentran en la Declaración de Principios y el Plan
de Acción de la Cumbre..."
 

                                                             Área de Libre Comercio
de las Américas (ALCA)
                                                                      
http://www.alca-ftaa.org/alca_s.asp

De acuerdo con esta asociación, el esfuerzo por establecer el
Área de Libre Comercio de las Américas (ALCA) es un proceso
dinámico que  involucra tres actores básicos:

- Los Ministros de Comercio del Hemisferio Occidental que han
desarrollado el plan de trabajo completo para el ALCA.
- Los 12 grupos de trabajo del ALCA establecidos por los
Ministros de Comercio, que recolectan y recopilan información del
estado actual de las relaciones comerciales en el Hemisferio.
- Los Viceministros de Comercio del Hemisferio Occidental,
quienes coordinan los esfuerzos de los grupos de trabajo y
asesoran a los Ministros de Comercio.

Los 12 Grupos de Trabajo se han reunido en diferentes países de
América. Cada uno de los grupos, bajo la dirección de los
Ministros de Comercio, se ha dedicado a obtener información
pertinente referente a las relaciones comerciales en sus
respectivas áreas, a fin de determinar posibles vías que
conduzcan a las negociaciones.

Según la ALCA, los Ministros instruyeron a sus Viceministros a
recibir las recomendaciones de los Grupos de Trabajo, para poder
así "dirigir, evaluar y coordinar" el trabajo del total de los grupos.
Según la ALCA, la ambiciosa meta de crear un área de libre
comercio de las Américas recibió un importante impulso con la
Declaración Ministerial de San José, del 19 de marzo de 1998.
Este documento, acordado por los Ministros de Comercio de las
34 democracias participantes en el proceso del ALCA, ha servido
de base para la puesta en marcha formal de las negociaciones
hemisféricas llevadas a cabo por los Jefes de Estado y de
Gobierno reunidos en Santiago de Chile, los días 18  y 19 de abril
de 1998. La Declaración de San José representa el compromiso
de 34 países para la realización del esquema más ambicioso de
liberalización comercial desde la época de la Ronda Uruguay.
Implica, asimismo, el esfuerzo más importante de integración
regional llevado a cabo entre países desarrollados y países en
vías de desarrollo, con el objetivo común de lograr el libre
comercio y la inversión en bienes y servicios basados en
reforzadas y disciplinarias reglas comerciales.

Cabe destacar que las negociaciones del ALCA incluyen temas
tales como: un régimen común de inversiones, compras al sector
público y políticas de competencia, que no se encuentran
actualmente consideradas bajo el marco de la OMC y que aún no
forman parte de los acuerdos existentes entre gran número de
países.



Durante las negociaciones concernientes al ALCA se examina la
relación que existe entre ciertos temas clave, como agricultura y
acceso a mercados, servicios e inversión, políticas de
competencia y subsidios, antidumping y derechos
compensatorios, entre otros, para tener la certeza de que el
resultado de las negociaciones sea lo más eficiente posible y 
permita una mayor liberalización comercial.

De acuerdo con los propios representantes del ALCA, las
diferencias en niveles de desarrollo y el tamaño de las economías
participantes serán tomados en cuenta durante las
negociaciones, para asegurar que los países más pequeños del
hemisferio se beneficien de igual manera con la consecuente
liberalización comercial. Mientras persistan las negociaciones,
representantes de la sociedad civil tendrán la posibilidad de
presentar sus opiniones sobre los temas negociados, así como
sobre la importante relación entre comercio, medio ambiente y
asuntos laborales, que pudieran tener impacto en el comercio. Un
comité de representantes gubernamentales servirá de enlace
para el intercambio de información entre aquellos sectores de la
sociedad interesados y los negociadores de los diversos temas.

En materia de Internet se ha designado una comisión especial 
llamada Comité Conjunto de Expertos del Sector Público y
Privado en Comercio Electrónico cuya finalidad es hacer
recomendaciones a los Ministros de Comercio sobre cómo deben
aumentarse y ampliarse los beneficios del comercio electrónico y,
en particular, sobre cómo debería tratarse el comercio electrónico
en el contexto de las negociaciones del ALCA.

5.-  Cámara de Comercio Internacional

(ICC)
La Cámara de Comercio Internacional (ICC) es la organización
empresarial mundial, que funge como único organismo
representativo capacitado para hablar con autoridad en nombre
de las empresas de todos los sectores de cualquier parte del
mundo.  La ICC fomenta un sistema abierto de inversiones y de
comercio internacional y la economía de mercado.

Según la ICC, su convicción de que el comercio es una fuerza
poderosa para la paz y la prosperidad data de los orígenes de la
organización a principios de siglo. El pequeño grupo, de líderes
empresariales con visión de futuro que fundaron la ICC se
llamaron a sí mismos "los mercaderes de la paz".  Puesto que las
empresas y asociaciones miembros practican el comercio
internacional, la ICC tiene una autoridad indiscutible a la hora de
establecer normas que rijan los intercambios fronterizos. Tales
normas aunque voluntarias, son aplicadas diariamente en
innumerables transacciones y han devenido parte del tejido del
comercio internacional.

La ICC también presta servicios esenciales, entre los cuales están
los de la Corte Internacional de Arbitraje, principal institución de
su clase en el mundo. Al año de la creación de las Naciones
Unidas, a la ICC se le otorgó el rango de organismo consultivo al
más alto nivel ante la ONU y sus organismos especializadas. 
Altos cargos y expertos de las empresas miembros de la ICC
establecen su postura en importantes cuestiones de política de
comercio e inversiones así como en temas vitales técnicos o
sectoriales. Estos incluyen servicios financieros, tecnologías de la
información, telecomunicaciones, ética del marketing, medio
ambiente, transporte, leyes de la competencia y propiedad
intelectual, entre otros. Actualmente la ICC agrupa a miles de
miembros procedentes de más de 130 países.

LA ICC promueve e informa a sus asociados sobre diferentes
aspectos tecnológicos y de comercio electrónico como los
siguientes:

- Telecomunicaciones y Tecnologías de Información.
- Proyecto Comercio Electrónico.- desarrollado para crear



confianza a nivel global en lo que se refiere a transacciones
electrónicas, definiendo lo mejor posible las prácticas de negocio
en la era digital
- Guías, códigos y reglamentos.
- Cláusulas modelo para el uso en contratos comerciales
internacionales.
- GUIDEC - Guía General para el uso internacional del Comercio
Electrónico.
- Políticas y reportes generales.
- Plan Global de acción para el Comercio Electrónico.
- Sobre la administración de nombres de dominio y direcciones
electrónicas.
- Confidencialidad, Privacidad, Protección de datos en negocios
electrónicos.
- Auto regulación, o regulación y cooperación para la era digital.
- Protección de marcas en Comercio electrónico

Todas los organismos descritos anteriormente han demostrado
tener cierta influencia en el desarrollo de Internet y el comercio
electrónico, ninguno destaca más que otro, cada uno de ellos
actúa de acuerdo a su área de competencia con un propósito
firme y común: no obstaculizar el desarrollo de Internet en una
escala global,  y obtener los mayores beneficios por el
aprovechamiento adecuado de las tecnologías de información y
comunicación para elevar el nivel de vida de distintas regiones
del mundo.  
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